PROSESSIAJATTELU

Onko toiminnassa sahldysta, epajohdonm
vat, epdtietoisuutta ja paallekkaista toimi
taa kuin sateinen syksyilta, tulevaisuuden tavoitteet
keintaan toiveiden asteella? Tuttua?

Monia tietojarjestelmid, mita kuuluu minnekin pdivittad. Millainen on uuden tiedon syn-

Ittena -

nyttamisen, tai vanhan tiedon poistamisen prosessi lapi organisaatiosi jarjestelmakartan
— edelleen epdtietoisuutta ja epdselvyytta? Tuttua?

Nakemalld organisaation toiminta prosesseina, on ma
taa paallekkaistd tyotd, selkiyttda tyonjakoja ja vastuita,
(esim. tietojdrjestelmat) ja niiden kdyttdamiseen. Samalla on mahdollista sa
paljon parempi kuva toiminnan kokonaisuudesta. Voidaankin sanoa, etta ydintoimintaan
liittyvat prosessit muodostavat organisaation pelisddntojen selkdrangan.

Kun organisaation prosessit on kerran maaritelty ja analysoitu, on huomattavasti helpom-
paa toiminnan kehittdminen ja muutosten suunnitteleminen. Silloin tiedetddn, mihin kaik-
keen muutokset heijastuvat. Suunnistamista auttaa se, ettd tieddmme missa olemme nyt.
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www.kolmiapila.fi



